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CARTA DEI SERVIZI DELLE SCUOLE MATERNE ED ELEMENTARI “ GIANNI RODARI” 
 
 
 
 
 

  
II ll   pprreesseennttee  ddooccuummeennttoo  ccoossttii ttuuiissccee  llaa  ccaarrttaa  
ddeeii   sseerrvviizzii   ddeell llee  ssccuuoollee  ee  ddeeggll ii   uuff ff iiccii   ddeell   
CCii rrccoolloo  DDiiddaattttiiccoo  ““ GGiiaannnnii   RRooddaarrii ”” ..  
Le indicazioni contenute nella presente 
Carta trovano applicazione finché non 
intervengano, in materia, modifiche nei 
contratti collettivi di lavoro o in norme 
di legge e finché perdurano le condizioni 
che ne permettono l’attuazione.  
 
La presente Carta, adottata in data 15  
gennaio  2009 dal Consiglio di Circolo 
con delibera n° 94, esprime la 
rappresentanza di tutte le componenti 
della scuola, tutti, quindi, hanno il 
dovere di rispettarla e di farla rispettare. 
 



 
PRINCIPI FONDAMENTALI 

 
 

 
LLaa  nnoossttrraa  CCaarrttaa  ddeeii   sseerrvviizzii   ssii   iissppii rraa  aaii   pprr iinncciippii   ffoonnddaammeennttaall ii   ddeell llaa  CCoossttii ttuuzziioonnee  
II ttaall iiaannaa  ee  aall llee  nnoorrmmee  ddii   lleeggggee  cchhee  ddeettttaannoo  llee  nnoorrmmee  bbaassii llaarr ii     ssuu  ccuuii   ddeevvoonnoo  bbaassaarrssii   ii   
ppuubbbbll iiccii   sseerrvviizzii ::   
  
� uguaglianza : nell’erogazione del servizio scolastico non possono essere compiute 

discriminazioni per motivi di sesso, razza, lingua, religione, opinioni politiche, condizioni psico-
fisiche o socio-economiche. La scuola si impegna a garantire a tutti gli alunni le medesime 
opportunità formative. 

 
� Imparzialità : la scuola, attraverso tutte le sue componenti, si impegna ad operare secondo 

criteri di obiettività ed equità.  
 
 
� Legalità: la scuola opera nel pieno rispetto della Costituzione, delle norme dello Stato e delle 

disposizioni specifiche in materia di pubblica istruzione. 
 
� Economicità- efficacia- efficienza : tutti gli Organi della scuola, nell’ambito delle loro 

competenze, si impegnano ad operare in maniera aderente ai suddetti principi.  
 
 
� Trasparenza: la scuola uniforma i propri comportamenti a quanto stabilito dalla Legge 241/90 

e si impegna a garantire un’informazione corretta e trasparente. E’ fatta salva la tutela dei dati 
personali, che possono essere utilizzati solo per le finalità istituzionali della scuola,  e del 
rispetto della privacy. 

 
� Regolarità : la scuola si impegna  a garantire la regolarità del servizio secondo quanto stabilito 

dalla legge, garantendo, anche in caso di sciopero, i servizi minimi a tutela dei minori in 
custodia. 

 
 
� Accoglienza e integrazione: la scuola si impegna a favorire l’accoglienza e l’integrazione di 

tutti gli alunni, con particolare riguardo a quelli delle classi iniziali e a quelli che vivono 
situazioni di disagio (  portatori di handicap, stranieri, svantaggiati ecc.). 

 
� Obbligo scolastico: la scuola si impegna ad assicurare l’adempimento dell’obbligo scolastico e 

la regolarità della frequenza, promuove interventi tesi alla prevenzione dell’insuccesso 
scolastico e al proseguimento degli studi. 

 
 
� Partecipazione-collaborazione: tutte le componenti della scuola sono protagoniste e 

corresponsabili dell’attuazione della presente Carta, attraverso la partecipazione alla vita della 
scuola, nell’ambito delle vigenti disposizioni di legge; entrambe, con i loro comportamenti, 
devono favorire le finalità proprie del servizio. 

 



� Libertà d’insegnamento: la scuola assicura il rispetto della libertà d’insegnamento, facilitando 
lo sviluppo armonico della personalità del bambino attraverso la varietà e il confronto di 
posizioni culturali diverse. 

 
 
� Diritto/dovere all’aggiornamento : la scuola favorisce le iniziative di aggiornamento e la 

formazione continua di tutto il personale, nella convinzione che questi siano elementi strategici 
per lo sviluppo professionale e quindi per la qualità della scuola. 

 
� Diritto di scelta:  l’utente ha libertà di scelta tra istituzioni scolastiche statali dello stesso tipo; in 

caso di eccedenza di domande si terrà conto del criterio della territorialità ( residenza o 
domicilio). 

 
 
 
 

AARREEAA  EEDDUUCCAATTII VVAA  EE  DDII DDAATTTTII CCAA  
 
LLaa  nnoossttrraa  ssccuuoollaa  ssii   iimmppeeggnnaa  aa  ggaarraannttii rree  llaa  qquuaall ii ttàà  ddeell ll ’’ aazziioonnee  eedduuccaattiivvaa  ee  ddiiddaattttiiccaa..  
  
Le scelte professionali dei docenti saranno basate: 
1. sulle esigenze di crescita personale, culturale e sociale dell’alunno. 
2. sulle finalità istituzionali proprie della scuola . 
 
II  ccaarrddiinnii   ddeell ll ’’ aarreeaa  eedduuccaattiivvaa  ee  ddiiddaattttiiccaa  ssoonnoo  rraapppprreesseennttaattii   iinn  pprriimmoo  lluuooggoo  ddaall   PPiiaannoo  ddeell ll ’’ ooff ffeerrttaa  
ffoorrmmaattiivvaa  ,,  cchhee  eesspprriimmee  llee  sscceell ttee  ccuurrrriiccoollaarrii ,,  eedduuccaattiivvee,,  oorrggaanniizzzzaattiivvee  ee  aammmmiinniissttrraattiivvee  ddeell llaa  ssccuuoollaa  
ee  cchhee  llaa  vviinnccoollaa  ddii   ff rroonnttee  aall ll ’’ uutteennzzaa..  EEssssoo  vviieennee  pprreeddiissppoossttoo  sseegguueennddoo  llee  pprroocceedduurree  pprreevviissttee  aall   DDPPRR  
227755//9999  ee  ddaa  eessssoo  ddiisscceennddoonnoo  llee  pprrooggeettttaazziioonnii   aannnnuuaall ii   ddeell llee  aattttiivvii ttàà  ddeell llee  ccllaassssii ,,  cchhee  ddeevvoonnoo  
ssvvii lluuppppaarrssii   iinn  ccooeerreennzzaa  ccoonn  ii ll   PPOOFF..    
LLee  pprrooggeettttaazziioonnii   aannnnuuaall ii   rraapppprreesseennttaannoo  ll ’’ aaddeegguuaammeennttoo  ddeell   PPOOFF  aall llaa  rreeaall ttàà  ssppeeccii ff iiccaa  ddeell llee  ccllaassssii     ee  
ccoonntteennggoonnoo  llee  sscceell ttee  eeff ffeettttuuaattee  ddaaii   ddoocceennttii   iinn  oorrddiinnee  aaggll ii   oobbiieettttiivvii   ffoorrmmaattiivvii ,,  aaggll ii   oobbiieettttiivvii   ssppeeccii ff iiccii ,,  
aall llee  ccoommppeetteennzzee,,  aall llee  mmeettooddoollooggiiee,,  aall llee  aattttiivvii ttàà  ee  aaii   ccoonntteennuuttii ..  EEssssii   vveennggoonnoo  eellaabboorraattii   eennttrroo  ii ll   mmeessee  
ddii   oottttoobbrree    ee  vveerrii ff iiccaattii   aall llee  ssccaaddeennzzee  ppeerriiooddiicchhee  ddaaii   CCoonnssiiggll ii   dd’’ IInntteerrccllaassssee  oo  dd’’ IInntteerrsseezziioonnee  ee  ddaaii   
ddoocceennttii   ddii   ccllaassssee  oo  ddii   sseezziioonnee..  
  
LL aa  rr eeaall iizzzzaazziioonnee  ddii   qquuaannttoo  ccoonntteennuuttoo  nneeii   ddooccuummeenntt ii   ssoopprr aa  eennuunncciiaatt ii   iimmppeeggnnaa  ttuutt ttaa  llaa  
ccoommuunnii ttàà  ssccoollaasstt iiccaa,,  llee  ccuuii   ccoommppoonneenntt ii   ssoonnoo  ppaarr iimmeenntt ii   ddeeppoossii ttaarr iiee  ddii   ddii rr ii tt tt ii   ee  ddii   ddoovveerr ii   ..    
  
  
  

OORRGGAANNII ZZZZAAZZII OONNEE  DDEEII   SSEERRVVII ZZII   EEDDUUCCAATTII VVII   EE  DDII DDAATTTTII CCII   
  
  
LLaa  ssccuuoollaa  ccoommpprreennddee  ttrree  pplleessssii   ddii   ssccuuoollaa  pprriimmaarriiaa::  LLii   PPuunnttii ,,  sseeddee  cceennttrraallee  ddii   VViiaa  EErraa,,  VVii ll llaa  GGoorriizziiaa  ee  
OOttttaavvaa..  IInn  ttuuttttii   ii   pplleessssii   llee  aattttiivvii ttàà  ddiiddaattttiicchhee  ssii   ssvvoollggoonnoo  iinn  oorraarriioo  aannttiimmeerriiddiiaannoo  ddaall llee  88,,2255  aall llee  1133,,2255,,  
ddaall   lluunneeddìì  aall   ssaabbaattoo..  
LLee      sseezziioonnii   ddii   ssccuuoollaa  ddeell ll ’’ iinnffaannzziiaa  ssoonnoo  ddiissttrriibbuuii ttee  iinn  55  pplleessssii   ::  VViiaa  CCaammbboonnii ,,  VViiaa  EErraa,,  VViizzii ll iiuu,,  VVii ll llaa  
GGoorriizziiaa,,  OOttttaavvaa..  LLaa  mmaaggggiioorraannzzaa  ddii   eessssee    ffuunnzziioonnaa  nnoorrmmaallmmeennttee  aa  tteemmppoo  nnoorrmmaallee  ddaall llee  88,,0000  aall llee  
1166,,0000,,  aadd  eecccceezziioonnee  ddii   ttrree    sseezziioonnii   ccoonn  ssoolloo  oorraarriioo  aannttiimmeerriiddiiaannoo,,  LLii   PPuunnttii   vviiaa  EErraa,,  ddaall llee  88,,0000  aall llee  
1133,,0000..  



NNeell llaa  ssccuuoollaa  pprriimmaarriiaa,,  ii   ggeennii ttoorrii ,,  aall ll ’’ aattttoo  ddeell ll ’’ iissccrriizziioonnee,,  iinn  bbaassee  aall llaa  nnoorrmmaattiivvaa  vviiggeennttee,,  ppoossssoonnoo  
rriicchhiieeddeerree  ddii ff ffeerreennttii   oorrggaanniizzzzaazziioonnii   oorraarriiee  cchhee  ppoottrraannnnoo  eesssseerree  ssooddddiissffaattttee  iinn  ffuunnzziioonnee  ddeell llee  rriissoorrssee  
ddii   oorrggaanniiccoo  aasssseeggnnaattee  aall ll ’’ IIssttii ttuuzziioonnee  SSccoollaassttiiccaa..    
LL ee  sscceell ttee  iinnddiiccaattee  ddaall llee  ffaammiiggll iiee,,  dduunnqquuee,,  ddeetteerr mmiinnaannoo  ddeell llee  rr ii lleevvaanntt ii   ddeecciissiioonnii   ddii   ccaarr aatt tteerr ee  
oorr ggaanniizzzzaatt iivvoo,,  ddiiddaatttt iiccoo  ee  ff iinnaannzziiaarr iioo  ee  ppeerr ttaannttoo  ddeebbbboonnoo  aavveerr ee  ccaarr aatt tteerr ee  ddeeff iinnii tt iivvoo  ee  
vviinnccoollaannttee..  
  
  
LLAA  BBIIBBLLIIOOTTEECCAA  
  
PPrreessssoo  llaa  sseeddee  cceennttrraallee  ffuunnzziioonnaa  llaa  bbiibbll iiootteeccaa  ddii   CCiirrccoolloo..  
VVii   ssii   ssvvoollggee  ii ll   sseerrvviizziioo  ddii   pprreessttii ttoo  ddeeii   ll iibbrrii   ppeerr  ii   ddoocceennttii   ee    ggll ii   aalluunnnnii   ee  llee  aattttiivvii ttàà  ddiiddaattttiicchhee  lleeggaattee  aall llaa  
lleettttuurraa  sseeccoonnddoo  llee  sseegguueennttii   mmooddaall ii ttàà::  
DDaall llee  88,,0000  aall llee  1133,,2255  aall   mmaattttiinnoo  ddaall   lluunneeddìì  aall   ssaabbaattoo  ((SSccuuoollaa  PPrriimmaarriiaa))  
DDaall llee  1100,,3300  aall llee  1133,,2255  ii ll   mmaarrtteeddìì  ((bbiibbll iiootteeccaa  mmaaggiissttrraallee))  
  
  
LLAABBOORRAATTOORRIIOO  DDII  IINNFFOORRMMAATTIICCAA  
  
II  llaabboorraattoorrii   ddii   iinnffoorrmmaattiiccaa  ddeeii   vvaarrii   pplleessssii   vveennggoonnoo  uuttii ll iizzzzaattii   ddaaggll ii   aalluunnnnii   aaccccoommppaaggnnaattii   ddaaii   ddoocceennttii   
ppeerr  llee  aattttiivvii ttàà  ddiiddaattttiicchhee  sseeccoonnddoo  ii   ccaalleennddaarrii   ssttaabbii ll ii ttii   aall ll ’’ iinniizziioo  ddeell ll ’’ aannnnoo  ssccoollaassttiiccoo..  
IInn  ppaarrttiiccoollaarree  nneell   pplleessssoo  ddeell llaa  SSeeddee  CCeennttrraall ii ,,  aa  LLii   PPuunnttii ,,  ii ll   llaabboorraattoorriioo  vviieennee  uuttii ll iizzzzaattoo  iinnooll ttrree  ppeerr  
aattttiivvii ttàà  ddii   ffoorrmmaazziioonnee,,  iinntteerrnnaa  eedd  eesstteerrnnaa,,  rriivvooll ttaa  aa  ttuuttttee  llee  ccoommppoonneennttii   ddeell llaa  SSccuuoollaa..  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  
  
  

OORRGGAANNII ZZZZAAZZII OONNEE  DDEEII   SSEERRVVII ZZII   AAMM MM II NNII SSTTRRAATTII VVII   
  
PPeerr   qquuaannttoo  rr iigguuaarrddaa  ii   sseerrvviizzii   aammmmiinniissttrraattiivvii   llaa  ssccuuoollaa  iinnddiivviidduuaa  ii   sseegguueennttii   ppaarraammeettrr ii   
ddii   qquuaall ii ttàà  ccuuii   ssii   iimmppeeggnnaa  aadd  uunnii ffoorrmmaarrssii ::   
  
��  tt rr aassppaarr eennzzaa  
��  cceelleerr ii ttàà  ddeell llee  pprr oocceedduurr ee  
��  iinnffoorr mmaatt iizzzzaazziioonnee  ddeeii   sseerr vviizzii   
��  aappeerr ttuurr aa  ppoommeerr iiddiiaannaa  aall   ppuubbbbll iiccoo  
  
LL’’ uuff ff iicciioo  ddii   sseeggrreetteerriiaa,,  ccoommppaattiibbii llmmeennttee  ccoonn  llaa  ssii ttuuaazziioonnee  oorrggaanniiccaa  ddeell   ppeerrssoonnaallee  aammmmiinniissttrraattiivvoo  ee  
aauussii ll iiaarriioo,,  oosssseerrvvaa  ii ll   sseegguueennttee  oorraarriioo  ddii   aappeerrttuurraa  aall   ppuubbbbll iiccoo..  
  

  
TTUUTTTTII   II   GGII OORRNNII     DDAALL LL EE  OORREE  1111,,0000  AALL LL EE  OORREE  1133,,0000  

MM AARRTTEEDDII ’’   EE  GGII OOVVEEDDII ’’   DDAALL LL EE  OORREE  1155,,3300  AALL LL EE  OORREE  1177,,3300  
  
  
  

AAll ll ’’ iinntteerrnnoo  ddeeggll ii   oorraarr ii   ddii   aappeerr ttuurraa  ggll ii   uuffffiiccii ,,  ssaallvvoo  ssii ttuuaazziioonnii   ppaarrttiiccoollaarr ii   oo  
ssttrraaoorrddiinnaarr iiee,,  oosssseerrvveerraannnnoo  ii   sseegguueennttii   ssttaannddaarrdd::  
  
PPRROOCCEEDDUURRAA  GGIIOORRNNII   TTEEMMPPII  EE  MMOODDAALLIITTAA’’   
IIssccrr iizziioonnii   TTuuttttii   ii   ggiioorrnnii   AA  ddoommaannddaa,,  aa  vviissttaa  
CCeerrttii ffiiccaattii   ssttuuddiioo  ee  ffrreeqquueennzzaa  TTuuttttii   ii   ggiioorrnnii   AA  ddoommaannddaa,,  eennttrroo  55  ggiioorrnnii   
CCoonnsseeggnnaa  aatttteessttaattii   TTuuttttii   ii   ggiioorrnnii   AA  ddoommaannddaa,,  eennttrroo  55  ggiioorrnnii   
TTrraassffeerr iimmeennttii   ee  nnuull llaa--oossttaa  TTuuttttii   ii   ggiioorrnnii   AA  ddoommaannddaa,,  eennttrroo  33  ggiioorrnnii   
DDiissttrr iibbuuzziioonnee  bbuuoonnii   ppaassttoo  TTuuttttii   ii   ggiioorrnnii     AA  vviissttaa  
CCeerrttii ffiiccaattii   ddii   sseerrvviizziioo  TTuuttttii   ii   ggiioorrnnii   AA  ddoommaannddaa,,  eennttrroo  1100  ggiioorrnnii   
CCoonnssuull ttaazziioonnee  aattttii   TTuuttttii   ii   ggiioorrnnii   PPrreennoottaazziioonnee  55  ggiioorrnnii   pprr iimmaa  
CCooppiiaa  ddooccuummeennttii   ee  aattttii   TTuuttttii   ii   ggiioorrnnii   RRiicchhiieessttaa  ssccrr ii ttttaa  55  ggiioorrnnii   pprr iimmaa  

  
LL ’’ II NNFFOORRMM AAZZII OONNEE  

La circolazione delle informazioni all’interno del Circolo Didattico e tra il Circolo e i suoi utenti è 
assicurata dalla affissione all’albo dei plessi scolastici, sia di scuola dell'infanzia, sia di scuola 
primaria. 
In particolare ciascun plesso scolastico è dotato di un raccoglitore per le comunicazioni rivolte ai 
docenti e di una bacheca per le comunicazioni e le informazioni per le famiglie degli alunni. 
Sono  affissi all’albo : 
- gli orari di funzionamento della scuola o sue eventuali variazioni 
- gli orari di apertura al pubblico degli uffici di segreteria  
- le sintesi dei documenti: la Carta dei servizi scolastici, il Piano dell'Offerta Formativa, il 
Regolamento di Circolo 
 
Nell’androne di ogni edificio scolastico sono affissi; 
- la pianta della scuola  
-il piano di evacuazione 



- il protocollo comportamentale e i numeri utili in caso di emergenze. 
  
PPrr eessssoo  ll ’’ iinnggrr eessssoo  ddeeggll ii   eeddii ff iiccii   ssaarr aannnnoo  pprr eesseenntt ii   ii   ccooll llaabboorr aattoorr ii   ssccoollaasstt iiccii   cchhee  ffoorr nnii rr aannnnoo  llee  
pprr iimmee  iinnddiiccaazziioonnii   aaii   ggeennii ttoorr ii   ee  aaii   vviissii ttaattoorr ii ,,  rr eeggoollaannddoo  llee  mmooddaall ii ttàà  dd’’ aacccceessssoo  aaggll ii   uuff ff iiccii   ee  aall llee  
ccllaassssii ..  
 

CCOONNDDIIZZIIOONNII  AAMMBBIIEENNTTAALLII  DDEELLLLAA  SSCCUUOOLLAA  
 
LL’’ aammbbiieennttee  ssccoollaassttiiccoo,,  ccoommee  pprreevviissttoo  ddaall llaa  ccaarrttaa  ee  ddaa  ssppeeccii ff iicchhee  nnoorrmmee  ddii   lleeggggee,,  ddeevvee  eesssseerree  ppuull ii ttoo,,  
aaccccooggll iieennttee  ee  ssiiccuurroo..    
PPeerrttaannttoo  

••  ii   ccooll llaabboorraattoorrii   ssccoollaassttiiccii   ddeevvoonnoo  ccoossttaanntteemmeennttee  aaddooppeerraarrssii   ppeerr  ggaarraannttii rree  ll ’’ iiggiieennee  ddeeii   llooccaall ii   
ssccoollaassttiiccii ;;  

••  ii   ccooll llaabboorraattoorrii   ssccoollaassttiiccii   ee  ssoocciioo--aassssiisstteennzziiaall ii   ddeevvoonnoo  aaddooppeerraarrssii   ccoonn  ddii ll iiggeennzzaa  nneell llaa  
vviiggii llaannzzaa  ssuuggll ii   aalluunnnnii ,,  ssppeecciiee  aall ll ’’ iinnggrreessssoo  ee  aall ll ’’ uussccii ttaa  ddaall llaa  ssccuuoollaa;;  

••  llaa  ssccuuoollaa  ssii   iimmppeeggnnaa  aa  ssooll lleeccii ttaarree  llee  iissttii ttuuzziioonnii   iinntteerreessssaattee  aadd  aattttuuaarree  ttuuttttii   ggll ii   iinntteerrvveennttii   ddii   
lloorroo  ccoommppeetteennzzaa  ppeerr  ggaarraannttii rree  aaggll ii   aalluunnnnii   uunn  aammbbiieennttee  ssccoollaassttiiccoo  ssiiccuurroo  ee  ccoonnffoorrtteevvoollee;;  

••  ssii   iimmppeeggnnaa  iinnooll ttrree  aa  ddaarree  ooggnnii   iinnffoorrmmaazziioonnee  aall ll ’’ uutteennzzaa  ssuull llee  ccoonnddiizziioonnii   aammbbiieennttaall ii   ddeell llaa  
ssccuuoollaa  ee  ssuuggll ii   iinntteerrvveennttii   rriicchhiieessttii   

  
  

PPRROOCCEEDDUURRAA  DDEEII  RREECCLLAAMMII  
  
••  ii     rreeccllaammii   ppoossssoonnoo  eesssseerree  eesspprreessssii   iinn  ffoorrmmaa  oorraallee  oo  ssccrrii ttttaa  
••  ii   rreeccllaammii   oorraall ii   oo  tteelleeffoonniiccii   ddeevvoonnoo  eesssseerree  ssuucccceessssiivvaammeennttee  ssoottttoossccrrii ttttii   
••  ii   rreeccllaammii   mmeeddeessiimmii   ddeevvoonnoo  eesssseerree  ccii rrccoossttaannzziiaattii   ee  ccoonntteenneerree  ggeenneerraall ii ttàà  ee  iinnddii rriizzzzoo  ddeell   

pprrooppoonneennttee  
••  ii   rreeccllaammii   aannoonniimmii   nnoonn  ssaarraannnnoo  pprreessii   iinn  ccoonnssiiddeerraazziioonnee  
••  ii ll   DDii rriiggeennttee  ssccoollaassttiiccoo  ggaarraannttiissccee  rriissppoossttaa  ssccrrii ttttaa  aall   rreeccllaammoo  eennttrroo  ii ll   tteerrmmiinnee  ddii   1155  ggiioorrnnii   ddaall   

ssuuoo  rriicceevviimmeennttoo  
••  qquuaalloorraa  ii ll   rreeccllaammoo  nnoonn  ssiiaa  ddii   ccoommppeetteennzzaa  ddeell   DDii rriiggeennttee  ssccoollaassttiiccoo  aall   rreeccllaammaannttee  ssoonnoo  ffoorrnnii ttee  

iinnddiiccaazziioonnii   ccii rrccaa  ll ’’ eessaattttoo  ddeessttiinnaattaarriioo  
••  aa  ccoonncclluussiioonnee  ddii   cciiaassccuunn  aannnnoo  ssccoollaassttiiccoo  ii ll   ddii rriiggeennttee  iinnffoorrmmaa  ii ll   CCoonnssiiggll iioo  ddii   CCii rrccoolloo  ssuuii   

rreeccllaammii   pprreesseennttaattii ,,  llee  rriissppoossttee  ffoorrnnii ttee  ee  ggll ii   eevveennttuuaall ii   pprroovvvveeddiimmeennttii   aaii   qquuaall ii   ii   rreeccllaammii   hhaannnnoo  
ddaattoo  lluuooggoo,,  ffaattttoo  ssaallvvoo  ii ll   ddii rrii ttttoo  aall llaa  pprriivvaaccyy  qquuaalloorraa  ii   pprroovvvveeddiimmeennttii   rriigguuaarrddiinnoo  ppeerrssoonnee  

  
II ll   pprroobblleemmaa  ddeeii   rreeccllaammii   vvaa  vviissttoo  nneell llaa  ddiimmeennssiioonnee  ppiiùù  ggeenneerraallee  ddeell   rraappppoorrttoo  ttrraa  ssccuuoollaa  ee  
ggeennii ttoorr ii ..  
SSii   aauussppiiccaa,,  iinn  qquueessttoo  sseennssoo,,  cchhee  ttuuttttee  llee  ccoommppoonneennttii   ssii   iimmppeeggnniinnoo  aa  ccrreeaarree  uunn  rraappppoorrttoo  ddii   
ccooll llaabboorraazziioonnee  ee  ddii   rr iissppeettttoo  ddeeii   rreecciipprrooccii   rruuooll ii ..  
SSii   aauussppiiccaa,,  iinnooll ttrree,,  nneell   rr iissppeettttoo  ddeell   rruuoolloo  rr iivveessttii ttoo    ddaaggll ii   iinnsseeggnnaattii ,,  cchhee  eevveennttuuaall ii   rreeccllaammii   
vveennggaannoo  sseeggnnaallaattii   iinn  pprr iimmaa  iissttaannzzaa  aaggll ii   iinntteerreessssaattii ,,  ppoossssiibbii llmmeennttee  nneeii   tteerrmmiinnii   ddii   uunnaa  rr iicchhiieessttaa  ddii   
cchhiiaarr iimmeennttii   eesspprreessssaa  ppeerrssoonnaallmmeennttee  oo  ttrraammii ttee  ii ll   rraapppprreesseennttaannttee  ddii   ccllaassssee  oo  sseezziioonnee..  
  

  
VVAALLUUTTAAZZIIOONNEE  DDEELL  SSEERRVVIIZZIIOO  

  
GGll ii   oorrggaannii   ccooll lleeggiiaall ii   ddeell llaa  ssccuuoollaa    ee  ii ll   ddii rriiggeennttee,,  nneell ll ’’ aammbbii ttoo  ddeell llee  lloorroo  ffuunnzziioonnii   iissttii ttuuzziioonnaall ii ,,  
eeff ffeettttuuaannoo  ppeerriiooddiiccaammeennttee  llaa  vvaalluuttaazziioonnee  ssuull lloo  ssvvoollggiimmeennttoo  ddeell llee  aattttiivvii ttàà  eedduuccaattiivvee  ee  ddiiddaattttiicchhee  ee  
ssuull ll ’’ oorrggaanniizzzzaazziioonnee  ddeell   CCii rrccoolloo;;  ii   rriissuull ttaattii   ddii   ttaallee  vvaalluuttaazziioonnee  ccoonnccoorrrroonnoo  aall ll ’’ aaddeegguuaammeennttoo  ddeell   
PPOOFF  ee  ddeell llaa  pprrooggrraammmmaazziioonnee  ddiiddaattttiiccaa..  



AAll   ff iinnee  ddii   rraaccccooggll iieerree  ddaattii   uuttii ll ii   ppeerr  llaa  vvaalluuttaazziioonnee  ddeell   sseerrvviizziioo  vveerrrraannnnoo  eeff ffeettttuuaattee  aappppoossii ttee  
rrii lleevvaazziioonnii   ttrraammii ttee  qquueessttiioonnaarrii   rriivvooll ttii   aaii   ggeennii ttoorrii ,,  aaggll ii   aalluunnnnii ,,  aall   ppeerrssoonnaallee,,  ssuuii   ddiivveerrssii   aassppeettttii   ddeell   
sseerrvviizziioo  ssccoollaassttiiccoo..  

Sulla base dei risultati rilevati, a conclusione dell’anno scolastico, il dirigente predisporrà 
un’apposita relazione da presentare al Consiglio di Circolo. 


